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Veilig ondernemen in Midden-Nederland. Dat is waar Platform
Veilig Ondernemen (PVO) Midden-Nederland aan werkt.

Dit betreft criminaliteit die plaatsvindt in de fysieke wereld en
online. Onze missie is zoveel mogelijk ondernemers helpen
hun veiligheid te vergroten. Om zichzelf, hun bedrijf en
werknemers te beschermen tegen criminaliteit en te
voorkomen dat zij slachtoffer worden.

Binnen PVO Midden-Nederland werken overheid en bedrijfsleven
samen om de veiligheid in en om ondernemingen te verbeteren.
Met deze partners, middels publiek-private samenwerkingen en
initiatieven gericht op preventie, maken we ondernemers bewust
van en weerbaarder tegen criminaliteit.

Onze activiteiten zijn erop gericht om ondernemers bewust te
maken van de criminaliteitsrisico’s in hun gebied en branche;
om signalen van criminaliteit in hun omgeving te herkennen
en veilig te kunnen melden. En om slachtofferschap in de
toekomst te voorkomen. Op de volgende pagina’s staan onze
activiteiten toegelicht per gebied/ branche.

MEER INFO: PVO-MIDDENNEDERLAND.NL

PVO Noord-Nederland

PVO Noord-Holland

PVO Amsterdam-Amstelland PVO Oost-Nederland

JﬁPVO Midden-Nederland

PVO Oost-Brabant

PVO Regio Den Haag

PVO Regio Rotterdam

PVO Zeeland West-Brabant _—qemy

A

PVO Limburg



http://pvo-middennederland.nl

PVO /e,

A" Transport & Logistiek Em Bedrijventerrein

> Training Bewustwordingsproces > Bewustwording bij truckerhotspot > Awareness bijeenkomst > Publiek-private samenwerking Veilig

Medewerkers, zoals chauffeurs en planners,
worden door ons getraind en bijgeschoold om
criminele inmenging tegen te gaan. We leren ze
om signalen en risico’s van ondermijnende
criminaliteit te herkennen en bieden ze
handelingsperspectief als het gaat om het maken
van meldingen. Een onderdeel van deze training
kan zijn: de inzet van de Serious Game ‘Operatie
Zelos' en/of van een ervarings-deskundige.

> E-training Transport en Logistiek

In het eerste kwartaal van 2024 lanceren we dit
nieuwe product. Deze wordt ingezet door
bedrijven om medewerkers bewuster te maken
van de gevaren en signalen van ondermijnende
criminaliteit. De e-learning is geschikt om bij een
onboarding traject van nieuwe mede-werkers aan
te bieden. De inzet van een fysieke awareness
training kan aanvullend werken.

> Coffee with a cop

Samen met een aantal partners, zoals politie en
douane, gaan we in gesprek met vracht-
wagenchauffeurs. Door hen een kop koffie aan te
bieden (in een koffiemok die zij mogen houden)
gaan we het gesprek aan om bewust-wording te
creéren en om te horen waar zij tegenaan lopen
en behoefte aan hebben.

Samen met de politie gaan we in gesprek met
vrachtwagenchauffeurs, bijvoorbeeld bij
restaurants waar ze stoppen voor een pauze.
Ze ontvangen informatie over de criminaliteits-
risico’s in hun branche, over wat zij zelf kunnen
en waar ze verdachte situaties kunnen melden.
En de link naar de bewustwordingsgame voor
hun brache: Operatie Zelos.

> TFOC-actiedagen/ Week

We sluiten aan bij het programma T.F.0.C.
(Transport Facilitated Organized Crime) en
voeren vanuit dit programma preventieve acties
uit. Dit doen wij samen met partners zoals
politie, douane en gemeenten.

Op bedrijventerreinen organiseren we bijeen-
komsten over inbraak, diefstal, (drugs)
criminaliteit, witwassen, criminele geldstromen
en arbeidsuitbuiting/ mensenhandel. Zo maken
wij ondernemers bewust van signalen en
risico’s en bieden we handelingsperspectief.
Er is ook aandacht voor de risico’s bij de
verhuur van vastgoed en wat je als verhuurder
kunt doen om criminaliteit te voorkomen en
(vroegtijdig) te signaleren.

> Knock & talk met ondernemers

Op verzoek van en in samenwerking met
gemeenten, interventieteams en branche-
verenigingen/ondernemersverenigingen
bezoeken we ondernemers om met hen in
dialoog te gaan over ondermijning. Het doel
van deze gesprekken is om bewustwording te
creéren, ondernemers weerbaarder te maken
en eventuele blinde viekken in kaart te brengen.

> Individuele veiligheidsscans

Op verzoek bieden we veiligheidsscans aan
bedrijven, waarin de huidige veiligheidssituatie
wordt bekeken. Daaruit volgt een advies met
maatregelen die ondernemers kunnen nemen
om de veiligheid van hun bedrijf te verbeteren.

bedrijventerrein (SVO/ KVO)

We begeleiden publiek-private samen-
werkingen van o.a. ondernemers, gemeente en
politie om de veiligheid van bedrijventerreinen
te verbeteren. Deze samenwerking volgt de
standaard werkwijze ‘Samen Veilig Onder-
nemen’ (SVO), al dan niet met het Keurmerk
Veilig Ondernemen (KVO). Hierbij treffen
partijen gezamenlijk maatregelen en pakken zij
problemen aan die de veiligheid en aantrekke-
lijkheid van een bedrijventerrein vergroten.

> Kom in de tent

Tijdens lunchpauzes kunnen ondernemers en
medewerkers op een bedrijventerrein in een
partytent in gesprek gaan met partners als
politie, handhavers en de gemeente.
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> Awareness bijeenkomst

Voor ondernemers in recreatiegebieden
organiseren we bijeenkomsten over drugs-
criminaliteit, inbraak, witwassen, criminele
inmenging en arbeidsuitbuiting/mensenhandel.
Zo maken wij ondernemers bewust van signalen
en risico’s en hieden we handelingsperspectief.

> Knock and talk gesprek

Op verzoek van en in samenwerking met
gemeenten, interventieteams en branche-
verenigingen/ondernemersverenigingen
bezoeken we ondernemers om met hen in
gesprek te gaan over ondermijning. Het doel is
om bewustwording te creéren, ondernemers
weerbaarder te maken en eventuele blinde
vlekken in kaart te brengen.

> Procesbegeleiding PPS
Begeleiding van een publiek-private samen-

werking in een recreatiegebied, waarbij partijen

gezamenlijk maatregelen treffen en problemen
aanpakken die de veiligheid en aantrekkelijk-
heid van een buitengebied vergroten.

W/‘i" Buitengebied

> Awareness bijeenkomst

Voor ondernemers in het buitengebied
organiseren we bijeenkomsten over inbraak,

diefstal, drugscriminaliteit, witwassen, criminele

geldstromen en arbeidsuitbuiting. Bijvoorbeeld
in de vorm van een boerenlunch of
boerinnenborrel. Zo maken wij ondernemers
bewust van signalen en risico’s en bieden we
handelingsperspectief. Er is ook aandacht voor

de risico’s bij de verhuur van vastgoed en wat je

als verhuurder kunt doen om criminaliteit te
voorkomen en (vroegtijdig) te signaleren.

> Knock & talk gesprek
Op verzoek van en in samenwerking met
gemeenten, interventieteams en branche-
verenigingen/ondernemersverenigingen
bezoeken we ondernemers om met hen in
gesprek te gaan over ondermijning. Het doel is
om bewustwording te creéren, ondernemers
weerbaarder te maken en eventuele blinde
vlekken in kaart te brengen.

> Individuele veiligheidsscans

Op verzoek bieden we veiligheidsscans aan
bedrijven, waarin de huidige veiligheidssituatie
wordt bekeken. Daaruit volgt een advies met
maatregelen die ondernemers kunnen nemen
om de veiligheid van hun bedrijf te verbeteren.

> Proceshegeleiding PPS
We begeleiden een publiek-private samen-
werking in het buitengebied, waarbij partijen
gezamenlijk maatregelen treffen en problemen
aanpakken die de veiligheid en aantrekkelijkheid
van een buitengebied vergroten.

> Weerbaarheidstraining met scenario’s

In een training met acteurs die scenario’s
naspelen, leren agrariérs over reéle
criminaliteitsrisico’s die zich op hun erf kunnen
voordoen. En ze leren (door te doen) hoe
daarmee om te gaan. Dit kan alleen maar in
een realistische setting, die we met de acteurs
benaderen.

> GPS-Diefstal

Samen met ZLTO, VNO-NCW, MKB-Nederland,
Fedecom, politie en Cumela ontwikkelen we
een anti-diefstalpakket met bijvoorbeeld labels
en preventieve tips. Samen met de politie, LTO
en andere vertegenwoordigers houden we de
agrariérs alert op (GPS)-diefstal. We
signaleren ontwikkelingen hierin; geven dit
door aan de agrariérs en maken hen bewust
van de reeds ontwikkelde mogelijkheden om dit
tegen te gaan. Ook onderzoeken we samen wat
de werkwijze van de daders is en waar
effectieve barrieres opgeworpen kunnen
worden om de criminele werkwijze te
doorbreken.
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Winkelgebied

> Awareness bijeenkomst

Voor ondernemers in het winkelgebied
organiseren we bijeenkomsten over inbraak,
diefstal, agressie en geweld, (drugs)
criminaliteit, witwassen, criminele geldstromen
en arbeidsuitbuiting. Zo maken wij ondernemers
bewust van signalen en risico’s en bieden we
handelingsperspectief. Er is ook aandacht voor
de risico’s bij de verhuur van vastgoed en wat
je als verhuurder kunt doen om criminaliteit te
voorkomen en (vroegtijdig) te signaleren.

> Knock & talk met ondernemers

Op verzoek van en in samenwerking met
gemeenten, interventieteams en branche-
verenigingen/ondernemersverenigingen
bezoeken we ondernemers om met hen in
gesprek te gaan over ondermijning. Het doel is
om bewustwording te creéren, ondernemers
weerbaarder te maken en eventuele blinde
vlekken in kaart te brengen.

> Individuele veiligheidsscans
Op verzoek bieden we veiligheidsscans aan
bedrijven, waarin de huidige veiligheidssituatie
wordt bekeken. Daaruit volgt een advies met
maatregelen die ondernemers kunnen nemen
om de veiligheid van hun bedrijf te verbeteren.

> Publiek-private samenwerking Veilig
bedrijventerrein (SVO/ KVO)
We begeleiden publiek-private samen-
werkingen van o.a. ondernemers, gemeente en
politie om de veiligheid van bedrijventerreinen
te verbeteren. Deze samenwerking volgt de
standaard werkwijze ‘Samen Veilig
Ondernemen’ (SVO), al dan niet met het
Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO). Hierbij
treffen partijen gezamenlijk maatregelen en
pakken zij problemen aan die de veiligheid en
aantrekkelijkheid van een bedrijventerrein
vergroten.

> Proceshegeleiding Collectief
Winkelverbod
We helpen bij het invoeren van een collectief
winkelverbod in een winkelgebied. Dit houdt in
dat individuen met ongewenst gedrag,
gezamelijk uit winkels worden geweerd. Het
doel hiervan is om winkeldiefstal tegen te gaan,
de veiligheid en leefbaarheid in het
winkelgebied te vergroten en overlast te
verminderen.

> Weerbaarheidstrainingen

We organiseren trainingen/workshops
‘Omgaan met agressie en geweld’, ‘Winkel-
diefstalpreventie’ en ‘Overvalpreventie’ voor
ondernemers en medewerkers. In deze training
leren deelnemers adequaat te reageren bij een
overlastsituatie, winkeldiefstal of een overval.

Horeca
> Awareness bijeenkomst

Voor ondernemers in het winkelgebied
organiseren we bijeenkomsten over inbraak,
diefstal, agressie en geweld, (drugs)
criminaliteit, witwassen, criminele geldstromen
en arbeidsuitbuiting/ mensenhandel. Zo maken
wij ondernemers bewust van signalen en
risico’s en bieden we handelingsperspectief.

> Knock & talk met ondernemers

Op verzoek van en in samenwerking met
gemeenten, interventieteams en branche-
verenigingen/ondernemersverenigingen
bezoeken we ondernemers om met hen in
gesprek te gaan over ondermijning. Het doel is
om bewustwording te creéren, ondernemers
weerbaarder te maken en eventuele blinde
vlekken in kaart te brengen.

> Individuele veiligheidsscans

Op verzoek bieden we veiligheidsscans aan
bedrijven, waarin de huidige veiligheidssituatie
wordt bekeken. Daaruit volgt een advies met
maatregelen die ondernemers kunnen nemen
om de veiligheid van hun bedrijf te verbeteren.

> Proceshegeleiding Keurmerk Veilig
Uitgaan (KVU)
We begeleiden samen met KHN een KVU-
traject in een horecagebied. Hierbij treffen
partijen gezamenlijk maatregelen en pakken zij
problemen aan om zo de veiligheid en
aantrekkelijkheid van het horecagebied te
vergroten.

> Proceshegeleiding Collectieve Horeca
Ontzegging
We helpen bij het invoeren van een Collectieve
Horeca Ontzegging in een gebied. Het doel is
het gezamenlijk weren van individuen met
ongewenst gedrag uit horecagelegenheden, om
zo de veiligheid en leefbaarheid in het
uitgaansgehied te bevorderen en overlast te
verminderen.

> Weerbaarheidstrainingen
We organiseren trainingen/workshops
‘Omgaan met agressie en geweld’ en
‘Overvalpreventie’ voor ondernemers en
medewerkers. In deze training leren deel-
nemers adequaat te reageren bij een
overlastsituatie of een overval.
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= Digitale veiligheid

> Awareness bijeenkomst/training/
workshop
In awareness bijeenkomsten brengen we met
ervaringsdeskundigen (0.a. slachtoffers) en
experts (0.a. ethisch hackers) cybercrime
dichterbij en maken we het begrijpelijk voor
ondernemers. Deelnemers krijgen handelings-
perspectief om zo hun weerbaarheid te
vergroten. Trainingen en workshops hebben
een kleinschaliger opzet, waarbij ondernemers
direct met de trainer aanpassingen kunnen
doen die hun weerbaarheid vergroten.

> (Online) campagne
Met (online) campagnes wijzen we onder-
nemers op de risico’s van cybercriminaliteit en
geven we tips om hun cyberweerbaarheid te
vergroten

> Cyberkwetsbaarhedenscan

Met behulp van een standaard kwetsbaar-
hedenscan worden cyberkwetshaarheden van
een onderneming in kaart gebracht. De
ondernemer krijgt hiervan een rapport met
aanbevelingen om de eigen cyberweerbaarheid
(van websites, data, devices) te vergroten.

> Cyberchef

Een publiek-privaat samenwerkingsverband
waarin verbindingen worden gelegd tussen
onderwijs, overheid en ondernemers.
Studenten bezoeken ondernemers om
bovengenoemde kwetshaarheidsscan uit te
voeren en te bepalen waar ondernemers
eenvoudige maatregelen kunnen nemen om
hun digitale weerbaarheid te vergroten.

> Cybermonitor (pps)

De cybermonitor scant deelnemende onder-
nemers continu op cyberdreigingen.
Bijvoorbeeld ongeautoriseerde toegang, sterke
wachtwoorden, het vermijden van phishingmails
en ongebruikelijke activiteiten op accounts.
Ondernemers ontvangen maandelijks een
dashboard van hun eigen organisatie, waarin
ze inzicht krijgen in hun beveiligingsniveau en
eventuele maatregelen ter verbetering van hun
digitale weerbaarheid kunnen nemen. De
cybermonitor is een langlopend traject, dat de
cyberweerbaarheid van de bedrijven duurzaam
verbetert. Het wordt lokaal opgezet met het
(georganiseerd) bedrijfsleven (kartrekker),
cybersecurity bedrijven, de betreffende
gemeente en scholen.

% Algemeen

Beurzen

We nemen deel aan regionale en landelijke
beurzen. Hier gaan we met ondernemers in
gesprek om hen bewust te maken van de
risico’s van verschillende vormen van
criminaliteit en de aanpak hiervan.

Gastcolleges

Door het geven van gastcolleges maken we
studenten van specifieke opleidingen in het
middelbaar en hoger beroepsonderwijs bewust
van de signalen van ondermijning en laten we
zien wat de risico’s zijn.

Netwerkbijeenkomsten professionals
veiligheidsdomein

We organiseren verschillende soorten
netwerkbijeenkomsten voor professionals in
het veiligheidsdomein. Denk aan digitale
wijkagenten; ambtenaren (cyber)veiligheid;
RIEC-medewerkers; ambtenaren Economie
van de Provincie, etc.
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